Acta de la Segunda Sesién Ordinaria del Comité de Informacién del Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia, celebrada el 09 de diciembre de 2013 a las 10:00. Hrs.

“2013, Afio de la Lealtad Institucional y Centenario del Ejército Mexicano”

ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE INFORMACION DEL
SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA,
CELEBRADA EL 09 DE DICIEMBRE DE 2013 A LAS 10:00 HORAS EN LA SALA DE
JUNTAS DE LA DIRECCION GENERAL JURIDICA Y DE ENLACE INSTITUCIONAL,
ESTANDO PRESENTES LOS SIGUIENTES SERVIDORES PUBLICOS:

DIE -

Nacional

MTRA. ADRIANA LUNA LOZANO, Directora General Juridica y de Enlace Institucional y
Presidenta del Comité de Informacién; LIC. MARIA TERESA COLORADO ESTRADA
Directora General de Programacion, Organizacion y Presupuesto y Titular de la Unidad de
Enlace; LIC. EFRAIN CRUZ MORALES, Titular del Organo Interno de Control; MTRO. RAUL
ANAYA NUNE; Director General de Profesionalizacién de la Asistencia Social; LIC.
CECILIA MARIA DEL CARMEN LARA ARROYO, Titular del Area de Auditoria para
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica; LIC. MARIA DE LOURDES ZAMORA
ESPINOSA, Directora de Programacion y Organizacion; LIC. ABRAHAM ELPIDIO GARCIA
GARCIA, Director de Normalizacién, Evaluacién e Informacién de Asistencia Social; LIC.
GUILLERMO ALFONSO CASAS COLIN, Subdirector del Sistema de Enlace vy
Transparencia de la Direccién General de Programacion, Organizacion y Presupuesto y
Secretario Técnico del Comité de Informacién; y, FERNANDO MARTINEZ MUNOZ,
Subdirector de Informacién y Documentaciéon en Asistencia Social, de la Direccion General
de Profesionalizacién de la Asistencia Social, Invitado.

Punto 1.- Inicio de la sesidn.- Lista de AsistenciaAy Declaracion de Quérum Legal

La Mtra. Adriana Luna Lozano, en su calidad de Presidenta del Comité de Informacion,
pregunté al Lic. Guillermo Alfonso Casas Colin, en su calidad de Secretario Técnico del
Comité de Informacién, si después de revisar la lista de asistencia existia el qudrum
reglamentario para el inicio de la presente, quien informandole en sentido afirmativo a la
Presidenta declaro ésta, la existencia de quérum legal y el inicio de la Sesion.

Punto 2.- Aprobacion del Orden del Dia.

El Secretario Técnico del Comité de Informacién dio lectura al Orden del Dia, comentando
que en cuanto al punto de Asuntos Generales, se tocaria el tema referente a la designacion

en torno a uno de los miembros del Comité de Informacion; la Presidenta del Comité senalo
que en este punto trataria ademas una problematica relacnonada con una solitud det;,
informacién que fue realizada a la Direccion General de Proteccion a la Infancia; vy, el Lic. \\
Efrain Cruz Morales comenté que trataria un asunto en relacién al tema de Indices de
Expedientes Reservados. \\’\;

La Presidenta del Comité de Informacioén, pregunté a los integrantes del Comité si tenian
algun otro comentario en cuanto a la Orden del Dia, al no haberlo se dio paso al siguiente (
punto.

Punto 3.--Informe sobre los avances de la Direccion General de Profesionalizacion de
la Asistencia Social, area coordinadora del Archivo General del SNDIF. ‘
3.1.- Informe de actividades del Archivo General del SNDIF. ;’

El Mtro. Raul Anaya Nufez, Director General de la Profesionalizacion de la Asistencia Social,|
rindié el informe de las actividades realizadas con las diversas areas del Slstema Nacional

DIF durante el periodo del abril a noviembre del presente afio. f/
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El Lic. Efraln Cruz Morales, sugiri6 que en relaciéon al expediente clinico electrénico que
comenzara a operar en 2014 se tomen previsiones necesarias para darle el mismo
tratamiento como se realiza con el expediente fisico en materia de archivos; por otra parte
pregunto si quedan actividades pendientes del ejercicio 2013, y propuso la realizacién de un
cronograma de actividades para los casos que estén pendiente por atenderse si fuera el
caso.

Nac;onai

El Mtro. Raul Anaya Nufez, comenté que en términos generales se ha cumplido con el
programa de 2013, solo en el punto relacionado con capacitacién, no se lograron establecer
los convenios que se tenian con la Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia,
esto debido al cambio de autoridades, sin embargo esta actividad se derivara para el
programa a realizarse en 2014.

La Mtra. Adriana Luna Lozano, comentd que en relaciéon al primer punto del informe de
actividades no se especifica cuantas transferencias primarias se recibieron, solo se
mencionan las unidades administrativas pero no se cuantifica, por otra parte, no se hace de
conocimiento si ya se cuenta con caratulas o se esta trabajando en las areas en el archivo de
tramite y de transferencia, las caratulas de reserva en cuanto a la reserva de los expedientes
clinicos considerar que contienen datos personales, asi mismo sugiere que la Direccién
General de Profesionalizaciéon de la Asistencia Social de a conocer al Comité de Informacion
su plan de trabajo para 2014.

El C. Fernando Martinez, sefialé que respecto a las cajas que se han transferido al archivo
de concentracién por las distintas Unidades Administrativas que se detallan, que las mismas
no fueron incluidas en este informe con la finalidad de resumir la informacion con la que se
cuenta, no obstante lo anterior se hace del conocimiento que se cuenta con el detalle de las
cajas transferidas asi como los respectivos inventarios de archivo de concentracion, de baja
documental y general por expediente.

Por lo que respecta a las caratulas de los expedientes, derivado de que el Organismo
adquirié un nuevo software para el control de gestién, se tuvo una reunién con la gente de la
Direccion de Tecnologias de la Informacion, Oficialia Mayor y el respectivo proveedor, para
que las caratulas y procedimientos que se vean reflejados en el sistema sobre el archivo del
organismo cumpla con los requerimientos normativos correspondientes.

La Presidenta del Comité de Informacion, someti6é a consideracién del mismo la fecha para lay

presentacién del plan de trabajo de la Direccion General de Profesionalizacion de la "‘x\

Asistencia Social, acordando éste que sea presentado en la proxima Sesién del Comité de *

Informacioén. ' &
N

El Mtro. Raul Anaya Nufiez, comenté que el plan de trabajo se estaria presentando de

manera preliminar, considerando la nueva implementacion del software para el control de/

gestion, ya que hay que irse familiarizando con éste y definir las actividades del préximo ano

y por otra parte, en lo referente a' capacitacion, reanudar las gestlones pendientes con

Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia. \\

El Lic. Efrain Cruz Morales, sugirié se entregue el plan de trabajo definido, y dejar como

evaluar lo posibilidad de que lleven a cabo el punto referente a la herramienta de control de
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gestlon y Ia reanudacion de las gestiones con la Escuela Nacional de Biblioteconomia vy
Archivonomia en cuanto a capacitacion.

Esta propuesta fue aceptada por los miembros del Comité, la Presidenta del Comité pregunté
si tenian algun otro comentario al respecto, al no haberlo se dio paso al siguiente punto de la
Orden del Dia.

Punto 4.-Solicitudes de acceso a la informacion que hayan ameritado intervencién del
IFAL

4.1.-Cuadro de seguimiento a recursos de revision en los que el IFAIl da mtervencmn al
DIF.

El Secretario Técnico sefalé que en la carpeta se presenta el cuadro de seguimiento y el
estatus de cada uno de los tres recursos de revision, que hasta la fecha han sido notificados
al Sistema Nacional DIF en lo que va del ejercicio 2013, del cual se advierte una estadistica
de tres, de los cuales uno de ellos se confirmé, el segundo se sobreseyd, y el tercero
también se confirmd, en el cuadro que se presenta en la carpeta se observan los argumentos
juridicos que sostuvo el IFAI, y de igual modo todas las resoluciones y comentarios que
recayeron a estos medios de impugnacién.

La Mtra. Adriana Luna Lozano, comentd que tienen tres asuntos dos confirmados y uno que
se sobresee, sefiald que se debe de prever mayor claridad en las respuestas que envian las
areas, para evitar que se tengan recursos de revision, sefialé que favoreceria implementar
algun mecanismo preventivo, para que en el momento que la Unidad de Enlace reciba las
respuestas por parte de la areas, si éstas no son claras se regresen para ser corregidas.

La Lic. Maria Teresa Colorado Estrada, sugiri6 que esto sea una disposiciéon de la
Presidencia del Comité de Informacién, o pudiera sacarlo la propia Unidad de Enlace, sefial6
que esta es una problematica que se viene presentando desde que se asumié la Unidad de
Enlace, y que esto va mas alla de una respuesta administrativa, comenté que es una
irresponsabilidad de los titulares de cada una de las direcciones generales delegar a
personal que no tiene los conocimientos suficientes la responsabilidad de responder las
solicitudes de informacion, ya que muchas de las respuestas estan recayendo en el Comité
de Informacién y en la Presidencia de este 6érgano colegiado.

La Mtra. Adriana Luna Lozano, comenté que es una realidad que los responsables de la
unidades administrativas no estan involucrados en el tema, sugirié realizar un exhorto Vla
escrita, pero reunir previamente a los directores generales, y hacerles hincapié que los\
responsables de las respuestas son los titulares, aclarar que la Unidad de Enlace no es Ia\(
responsable se las respuestas, que ésta solo es un vinculo, incluso dentro del exhorto que la \\
Unidad de Enlace haga llegar cuales son las areas mas deficientes en sus respuestas, \\“

La Presidenta del Comité sugirié dejar como acuerdo el convocar a reunién informativa a los
directores generales de las unidades administrativas, exhortarlos por escrito y concientizarlos
sobre la importancia y el impacto de sus respuestas hacia las solicitudes de informacioén, esto '{
“'se realizara dentro de los primeros quince dias de enero de 2014, pregunt6 a los miembros
del Comité si tenian algln otro comentario, al no haberlo se diq paso al siguiente punto de la

Orden del Dia. , ;{
- \< il ,V\: A/ /
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Punto 5 - Informe de la Unidad de Enlace.

5.1.- Sistema de Solicitudes de Informacién INFOMEX Gobierno Federal, con cifras
acumuladas del afio 2003 al 02 de diciembre de 2013.

El Secretario Técnico, informé que desde el afio 2003 al 02 de diciembre de 2013, fueron
registradas en el sistema INFOMEX, un total de dos mil trescientas cuarenta y siete (2347)
solicitudes atendidas, de las cuales se encuentran en proceso 24, en proceso de informacion
adicional 2, en proceso con prorroga 0, en espera de ampliacién de informacién 2, atendidas
en espera de forma de entrega 2, atendidas en espera de pago 2 y atendidas con pago
realizado 0.

DIF

Nac:onal

En otros conceptos se tienen, contestadas fuera de tiempo 1, el tiempo promedio de atencién
es de 10 dias, con lo cual se cumple el plazo maximo de 20 dias que establece la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica Gubernamental.

5.2.- Relacién de Minutas Aprobadas por el Comité de Informacién.

El' Secretario Técnico informé que se agregd en la carpeta de la sesion, el cuadro
correspondiente a las sesiones realizadas entre el 17 de junio y a 05 agosto de 2013,
mismas que se encuentran publicadas en el Portal de Transparencia de la Entidad en
formato pdf., con las firmas correspondientes, sefialé que las subsecuentes minutas se
encuentran en firma en cuanto se recaben la totalidad de éstas se presentaran ante el
Comité de Informacion.

5.3.- Acciones de Transparencia.

El Secretario Técnico informé que se presentan los cuestionarios que califican la atencién
prestada a los ciudadanos en la Unidad de Enlace y los resultados de los indicadores del RSI
2012.

5.4.- Designacion de Enlaces de Transparencia.

El Secretario Técnico, coment6 que este proceso permite a la Unidad de Enlace y al Comité
de Informacién identificar quiénes son las personas que fungen como enlace o subenlaces,
sin perjuicio de la responsabilidad que tienen cada uno de los titulares de las unidades
administrativas.

5.5.- Cuadro de Solicitudes Respondidas Fuera de Tiempo, del afio 2003 al 02 de
diciembre de 2013:

El Secretario Técnico informé que en relacién a la solicitud de informacién con terminacion
nimero 25813 la cual se present6 a través del Sistema INFOMEX como una de Solicitud de
Datos Personales y el semaforo marcé en rojo; como es sabido éste tramite —de acceso a
datos personales— otorga el plazo diez dias habiles para la respuesta, no obstante que se \\

P il Ay . B hy; , NV
trat6 de informacion publica de caracter estadistico y en tal contexto se respondié en tiempo, ‘5\1
por lo que de inmediato se realizaron las gestiones necesarias ante el IFAl para que se
rectificara el computo asignado a esta solicitud, respondiendo éste que tecnolégicamente les
es imposible rectificar el semaforo de INFOMEX que marc6 en rojo, sin embargo teniendo en
cuenta la materia estadistica y publica de la informacion solicitada, el Sistema Nacional DIF
no se vera afectado en la evaluacion para este indicador en el semestre correspondiente. N

\

5.6.-Comparativo Histérico de Solicitudes de Informacion del Sistema Nacional DIF:
El Secretario Técnico coment6 que se muestra la grafica de evoluc:on teniendo terminadas a h
al 2 de diciembre de 2013, 281 solicitudes de informacion. /
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5.7.- Comparativo histérico de calificaciones obtenidas en la Unidad de Enlace.

El Secretario Técnico inform6 que en cuanto al primer semestre de 2013 el IFAl otorgé en el
indicador Obligaciones De Transparencia (ODT), 97.55, Atencidn prestada en la Unidad de
Enlace (AUE) 10.0, Alineacion de Criterios, Comportamiento de las Resoluciones y su
Cumplimiento (A3C) 100.0, Respuestas a las Solicitudes de Informacion (RSI) 97.74,
ubicandose la Entidad con un parametro de sobresaliente.

5.8.- Reporte del IFAI con los resultados de la evaluaciéon correspondiente al Primer
Semestre de 2013 .

El Secretario Técnico comenté que se presentan todos los soportes que avalan el cuadro
anterior y que dan cuenta de los mismos.

5.9.- Se informa sobre el proceso de consultas al IFAL.

El Secretario Técnico comentd que esto es un comunicado que remite el IFAl a los miembros
del Comité de Informacién, para que se conozca el procedimiento que tienen todos los
comités de informacién para formular consultas al IFAI.

El Lic. Efrain Cruz Morales, pregunté respecto al punto 5.5 del Orden del dia, si las gestiones
realizadas ante el IFAIl fueron por escrito, a lo cual el Secretario Técnico respondié
afirmativamente en el sentido de que se gir6 oficio a través de la herramienta de
comunicacion que es el medio de comunicacién oficial; por otra parte, respecto del numeral
5.8, felicitd a los responsables de la Unidad de Enlace, por las calificaciones obtenidas en los
criterios de Atencién prestada en la Unidad de Enlace (AUE) en el cual se obtuvo una
calificacion de 10.0, y en el criterio de Alineaciéon de Criterios, Comportamiento de las
Resoluciones y su Cumplimiento (A3C) en el cual se obtuvo una calificacién de 100.0, sin
embargo alun se tienen areas de oportunidad, como por ejemplo en el indicador de
informacién relevante, se tendria que revisar los informes que se envian.

La Presidenta del Comité propuso hacer una revisiéon para definir un criterio de relevancia,
propuesta con la que estuvieron de acuerdo los miembros del Comité.

Por otra parte felicité a los responsables de la Unidad de Enlace por los resultados obtenidos,
felicitacion a la que se unié el Mtro. Raul Anaya Nufiez.

Pregunté a los miembros del Comité si tenian algin otro comentario, al no haberlo se dio
paso al siguiente punto de la Orden del Dia.

Punto 6.- Asuntos Generales

6.1. Se somete a consideracién de los miembros del Comité la designacion del Lic. Abraham
Elpidio Garcia Garcia, Director de Normalizacién, Evaluacién e Informacién en AS|stenC|a
Social, en el caracter de suplente del Mtro. Rall Anaya Nufez, Director General de
Profesionalizacion de la Asistencia Social. %

La Presidencia del Comité ratifico el nombramiento del Lic. Abraham Elpidio Garcia Garcia,
Director de Normalizacién, Evaluacion e Informacién en Asistencia Social, en el caracter de
suplente del Mtro. Raul Anaya Nufiez, Dlrector General de Profesnonallzamon de la Asnstenmy

)

Social. o
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Nacional

6.2 La Presidencia del Comité comenta sobre el recurso de revision RDA- RCPD
4897/13 correspondiente a la solicitud No. 1236000026213

La Presidenta del Comité coment6é que a pesar de que no se ha tenido la respuesta formal
por parte del IFAI, sostuvo una reunién con la Directora General de Proteccién a la Infancia,
acordando que vuelva a entregar la informacién con que cuenta y maneje la imposibilidad
juridica y material, ya que se pregunta lo siguiente:

“I Solicito se me informe sobre el periodo 2007 hasta hoy en dia, desglosando por afio:

“a) Cuantas victimas de trata de personas fueron detectadas y atendidas por el DIF en
cada entidad federativa

“p) De estas victimas por cada Estado, se me precise su género, edad, lugar de origen y
modalidad de trata que la victimizo

“c)Qué acciones emprendio el DIF para atender a las victimas
“d) Se me informe si dio vista o report6 el caso al Ministerio Publico
“Il En el caso particular de Jalisco, se me precise sobre las victimas ahi atendidas:

"‘a) Cuantas victimas fueron detectadas y atendidas en cadé uno de sus municipios,
precisando su género, edad, lugar de origen y modalidad de trata

“lll Se me informe en qué Estados y municipios hay refugios especializados para victimas de
trata y quién los opera”.

Esto significa que cuando se coloca al sujeto en el supuesto de victima, es que media un
delito, y la Entidad no esta facultada ya que no es persecutora de delitos, por lo tanto se tiene
imposibilidad juridica porque no se tiene atribucion y material, porque no se genera
estadistica, por otra parte no se atiende a victimas, quien lo atiende en Provictima.

Comenté que en cuanto llegue la notificacion formal por parte del IFAI, el Comité de
Informacion realizara el analisis respectivo, sin embargo se cuenta con los elementos l6gic
juridicos para salir adelante ya que la imposibilidad juridica asi lo sugiere.

ACUERDOS

\\l
Los miembros del Comité de Informacion, con fundamento en lo dispuesto por los articulos
29 y 30 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pubhca/
Gubernamental; en relacion al articulo 57 de su Reglamento, acuerdan:

7

\Y
N

ACUERDO 01/22. ORD.C.I. 2013: El Comité de Informacion aprueba por unanimidad de

votos el informe sobre los avances de la Direccion General de Profesionalizacién d

Asistencia Social, area coordinadora del Archivo General del Sistema Nacional Q\

consignado en el Punto 3.1 del Orden del Dia.
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ACUERDO 02/2“1 ORD.C.I. 2013 El Comité de Informacién aprueba por unanimidad de votos
que la Direccién General de Profesionalizaciéon de la Asistencia Social, presente su Plan de
Trabajo para 2014, en la préxima Sesion del Comité de Informacion, programada para el dia
17 de diciembre del presente.

ACUERDO 03/22. ORD.C.I. 2013 EI Comité de Informacién aprueba por unanimidad de votos
convocar a reuniéon informativa a los directores generales de las unidades administrativas,
para exhortarlos por escrito y concientizarlos sobre la importancia y-el impacto de sus
respuestas hacia las solicitudes de informacion, esto se realizard dentro de los primeros
quince dias de enero de 2014.

ACUERDO 04/22. ORD.C.l. 2013 Comité de Informacién aprueba por unanimidad de votos
los informes sustentados por la Unidad de Enlace a que se refieren los Puntos del Orden del
Dia4.1,5.1,5.2,5.3,5.4,55,5.6,5.7, 5.8, y 5.9 respectivamente.

ACUERDO 05/22. ORD.C.l. 2013 Comité de Informacién aprueba por unanimidad de votos
realizar una revisién para definir un criterio de relevancia, en relacién con el punto 5.9 del
Orden del Dia.

ACUERDO 06/22. ORD.C.I. 2013: El Comité de Informacién ratifico el nombramiento del Lic.
Abraham Elpidio Garcia Garcia, Director de Normalizacién, Evaluacién e Informacién en
Asistencia Social, en el caracter de suplente del Mtro. Raul Anaya Nuiez, Director General
de Profesionalizacién de la Asistencia Social.

Al no haber ninglin otro asunto que tratar, la Mtra. Adriana Luna Lozano, en su calidad de
Presidenta del Comité, agradecié la asistencia de los presentes y dio por concluida la
Segunda Sesion Ordinaria del Comité de Informacion 2013, siendo las 11:30 horas, del 09 de
diciembre de 2013.

/
LIC. MARIA TERESA COLORADO
Directora General Juridica y de Enlace ESTRADA
Institucional y Presidenta del Comité de  Directora General de Programacion
Organizacién y Presupuesto, y Titular
de la Unidad de Enlace.

LIC. EFRAIN CRUZ MORALES LIC. CECILIA M
Titular del Organo Interno de Control en el  LARA ARROY
Sistema Nacional DIF, integrante del Comité  Titular del Arda de Auditoria para
de Informacion. Desarrollo y Mejora de la Gestion

Publica.
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MTRO. RAU UNEZ LIC. MARIA LOURDES
Director Gene fesionalizacién de la ZAMORA ESPINOSA

Asistencia Socjal, Invitado. Directora de  Programacion vy
Organizacioén.

Sub irector del Sistema de Enlace y
Transparencia y Secretario Técnico
/ del Comité de Informacion. N
/ / |
/“n ’ f’! ;

= L/ /L ’ ‘_;z-”’/,/
e Y/ 4

FERNANDO(’ MARTINEZ MUNOZ
Subdirector de Informacién y Documentacion
‘en Asistencia Social, de la Direccién General
de Profesionalizacion de la Asistencia Social
del Sistema Nacional DIF Invitado.

SIN TEXTO

SIN TEXTO

LA PRESENTE HOJA FORMA PARTE INTEGRAL DEL ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE
INFORMACION DEL SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA, CELEBRADA EL DIA 09
DE DICIEMBRE DE 2013 A LAS 10:00 HRS.
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